Regulamin Sklepu Internetowego Hobby Horse Diary

1. Postanowienia Ogdlne

1.1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania ze Sklepu Internetowego Hobby
Horse Diary dziatajagcego pod adresem: [https://hobbyhorsediary.pl], sktadania
Zamowien Produktéw dostepnych w tym sklepie, dostarczania zaméwionych Produktéw
Kupujgcemu, uiszczania przez Kupujgcego ceny za nabywane Produkty oraz uprawnienia
Kupujacego zwigzanych z umowag sprzedazy, w tym sprzedazy na odlegtosé.
1.2. Sklep Internetowy [https://hobbyhorsediary.pl] prowadzi sprzedaz za posrednictwem
sieci Internet (umowa zawierana na odlegtosg).
1.3.Do ztozenia Zamowienia niezbedne jest zapoznanie sie przez Kupujgcego z niniejszym
Regulaminem i potwierdzenie tego faktu. Poprzez ztozenie Zamodwienia Kupujacy
potwierdza akceptacje niniejszego Regulaminu.
1.4. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Kupujacych bedacych
Konsumentami, jak i do Kupujacych niebedacych Konsumentami, korzystajacych ze
Sklepu Internetowego lub zawierajacych Umowy Sprzedazy (za wyjatkiem postanowien
skierowanych wytgcznie do Kupujgcych niebedgcych Konsumentami).
1.5. Sklep Internetowy Hobby Horse Diary, prowadzony przez przedsiebiorce
prowadzgcego dziatalnosé gospodarczg pod firmg ACH MEDIA Aleksandra Chrzanowska,
z siedzibg w Debicy (39-200), przy ul. Pieknej69, , wpisanego do rejestru Centralnej
Ewidencijiilnformacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP 8722448234, REGON 528306204,
w dalszej tresci niniejszego Regulaminu zwany ,,.Sprzedawcg”.
1.6. Kontakt ze sklepem mozliwy jest poprzez e-mail: kontakt@hobbyhorsediary.pl oraz
telefon: (+48) 533 845200 (optata jak za potaczenie standardowe - wg. cennika
wtasciwego operatora)
1.7. llekro¢ w dalszej tresci Regulaminu uzyto ponizej wskazanych pojeé, nalezy je
rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu:
a) Cena - okreslona w ztotych polskich lub w innej walucie kwota
wynagrodzenia brutto (uwzgledniajaca podatek) naleznego Sprzedawcy tytutem
przeniesienia wtasnosci Produktu na Kupujgcego zgodnie z Umowg Sprzedazy.
Cena nie zawiera kosztéw dostawy, chyba ze warunki stosowane
w konkretnym przypadku stanowig inaczej.

b) Dzienn Roboczy - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.
c) Kupujacy - (1) osoba fizyczna; albo dziatajaca przez osobe umocowang (2)

osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng; posiadajgca petng zdolnos¢ do



czynnosci prawnych, ktéra na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie
korzysta ze Sklepu Internetowego.

W przypadku gdy Kupujgcy jest osoba fizyczna o ograniczonej zdolnosci do
czynnosci prawnych, zobowigzuje sie ona uzyskaé¢ prawnie skuteczng zgode
swojego przedstawiciela ustawowego na zawarcie Umowy Sprzedazy oraz okazacé
taka zgode na kazde zadanie Sprzedawcy, przy czym co do zasady Umowy
Sprzedazy zawierane w ramach Sklepu Internetowego maja charakter umow
powszechnie zawieranych w drobnych biezacych sprawach zycia codziennego.

d) Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.
U.z2024r. poz. 1061).

e) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczag

lub zawodowg albo nieposiadajgca dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidenciji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

f) Produkt — dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedaca
przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Kupujagcym a Sprzedawca, za zaptata
Ceny. Wszystkie Produkty prezentowane w Sklepie Internetowym sg wolne od wad
fizycznych i prawnych

oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

g) Regulamin - niniejszy dokument okreslajacy zasady zawierania Umoéw
Sprzedazy za posrednictwem Sklepu na rzecz Kupujacych Regulamin okresla
prawa i obowigzki Kupujgcych i Sprzedawcy. W zakresie ustug Swiadczonych droga
elektroniczng niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 344).

h) Sklep Internetowy - platforma umozliwiajaca sktadanie Zaméwien przez
Kupujgcego prowadzona przez Sprzedawce i dostepna pod adresem
internetowym: https://hobbyhorsediary.pl.

i) Sprzedawca — ACH MEDIA Aleksandra Chrzanowska, z siedzibg w Debicy
(39-200), przy ul. Pieknej 69, 39-200 Debica, wpisana do rejestru Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP 8722448234, REGON
528306204

j) Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego, dotyczaca sprzedazy przez Sprzedawce na rzecz Kupujacych Produktu
za zaptatg Ceny powiekszonej o ew. optaty dodatkowe, w tym koszty wysytki, ktorej
warunki okresla w szczegélnosci niniejszy Regulamin. Umowa Sprzedazy jest
zawierana pomiedzy Kupujagcym a Sprzedawcg z wykorzystaniem $rodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢, po akceptacji Zamoéwienia przez Sprzedawce na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie. Umowa Sprzedazy okresla w
szczegoblnosci Produkt, jego gtéwne cechy, Cene, koszty wysytki oraz inne istotne
warunki. Nie stanowi zawarcia Umowy Sprzedazy ani zobowiagzania do jej zawarcia
jedynie dodanie produktu do koszyka na stronie internetowe;.

k) Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 2759 z pézn. zm.).



)

Zamowienie — oswiadczenie woli Kupujgcego wyrazajgce bezposrednig

wole zawarcia Umowy Sprzedazy na odlegtosé, sktadane z wykorzystaniem
srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, okreslajgce Produkt, co do ktérego
Kupujgcy sktada oferte zawarcia Umowy Sprzedazy oraz dane Kupujacego
konieczne dla ewentualnego zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy. Zamoéwienie
kazdego Produktu bedzie traktowane jako niezalezna oferta Kupujgcego zawarcia
Umowy Sprzedazy. Zamowieniu moze zosta¢ nadany jeden numer. Akceptacja
Zamowienia oznacza zawarcie Umowy Sprzedazy.

2. Obowiagzki Stron
2.1. Sprzedawca udostepnia za posrednictwem Sklepu Internetowego nieodptatnie
nastepujgce ustugi dostepne dla Kupujgcego:

a) mozliwos¢ sktadania Zamoéwien oraz zawierania Uméw Sprzedazy, na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

b) prezentowanie Kupujagcym dopasowanych do ich zainteresowan tresci
marketingowych;

c) mozliwos¢ przegladania Tresci umieszczonych w ramach Sklepu;

d) Newsletter - Ustuga elektroniczna, ktéra umozliwia korzystajgcym z niej
Kupujgcym otrzymywanie od Sprzedawcy cyklicznych informacji _o
Produktach, Sklepie Internetowym, w tym nowosciach i promocjach na
podany przez Kupujacego adres e-mail, _za wyrazng zgodg Kupujacego.
Zasady swiadczenia przez Sprzedawce ustug Newsletter okresla odrebny
regulamin udostepniony w ramach Sklepu Internetowego

2.2. Kupujacy zobowigzany jest w szczegélnosci do:

a)

b)

podawania w udostepnionych w ramach Sklepu Internetowego formularzach
wytgcznie prawdziwych, aktualnych i wszystkich koniecznych danych
(poprawnosé danych lezy po stronie Kupujgcego);

niezwtocznego aktualizowania danych, w tym danych osobowych podanych
przez Kupujacego;

korzystania z ustug i funkcjonalnosci udostepnianych przez Sprzedawce w
sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego prawa, postanowieniami
Regulaminu, a takze z przyjetymi w danym zakresie zwyczajami i zasadami
wspotzycia spotecznego;

terminowej zaptaty Ceny i innych ustalonych przez Kupujgcego i Sprzedawce
kosztéw w petnej wysokosci;

terminowego odbioru Produktéw zamdwionych przy wykorzystaniu sposobu
dostawy i ptatnosci za pobraniem;

niepodejmowania dziatan obejmujgacych w szczegdlnosci rozsytanie lub
umieszczanie w Sklepie Internetowym niezaméwionej informacji handlowej
lub umieszczanie jakichkolwiek tresci naruszajgcych przepisy prawa (zakaz
umieszczania tresci bezprawnych), modyfikowanie w sposéb nieuprawniony
tresci dostarczonych / opublikowanych przez Sprzedawce.

3. Sktadanie Zamodwien



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Sprzedawca umozliwia sktadanie Zaméwien na Produkty za posrednictwem

Sklepu Internetowego przez 24 godziny na dobe.

W ramach rozwoju $Swiadczonych ustug, Sprzedawca moze wprowadzaé

kolejne sposoby sktadania Zamoéwien, na zasadach okreslonych niniejszym

Regulaminem.

Zawarcie Umowy Sprzedazy pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca nastepuje po

uprzednim ztozeniu przez Kupujgcego Zamoéwienia.

Sprzedawca umozliwia Kupujacym ztozenie Zamowienia za posrednictwem

Sklepu Internetowego w nastepujacy sposdéb i kolejno:

a) Kupujacy dodaje wybrany/e Produkt/y do koszyka po czym przechodzi do
formularza zamowienia.

b) W formularzu zamodwienia niezbedne jest podanie przez Kupujgcego
nastepujgcych danych dotyczacych Kupujacego: imie i nazwisko, adres
(ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosé, kraj), adres
poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz danych
dotyczacych Umowy Sprzedazy: Produkt/y, ilos¢ Produktu/éw, miejsce i
sposéb dostawy Produktu/ow, sposéb ptatnosci. W wypadku Kupujgcych
niebedacych Konsumentami niezbedne jest takze podanie danych tzw.
firmowych, a jesli zazadali oni w ramach formularza wystawienia faktury
VAT, rowniez numeru NIP.

c) Kupujacy wybiera jeden z udostepnianych przez Sprzedawce sposobdéw
dostawy.

d) Kupujacy wybiera sposéb zaptaty Ceny i ewentualnych pozostatych
wskazanych w formularzu zamodéwienia sumarycznych kosztéw realizacji
Umowy Sprzedazy.

e) Kupujacy przesyta Sprzedawcy Zamoéwienie (sktada oferte) za pomocs
udostepnionej w tym celu funkcjonalnosci Sklepu Internetowego (przycisk:
»~Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”). W przypadku Kupujgcego, ktéry nie
posiada Konta i nie akceptowat wczesniej Regulaminu, wymagana jest
akceptacja Regulaminu oraz Polityki prywatnosci.

f) W trakcie sktadania Zamodwienia, do momentu nacisniecia przycisku
Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”, Kupujacy ma mozliwosé
samodzielnego korygowania wprowadzonych danych poprzez dodanie lub
usuniecie danej pozyciji z Koszyka.

g) W zaleznosci od wybranego sposobu zaptaty Kupujacy moze zostacé
przekierowany do stron zewnetrznego dostawcy ustug ptatniczych, w celu
dokonania ptatnosci.

Sprzedawca w odpowiedzi na Zamdwienie niezwtocznie wysyta do Kupujgcego

automatyczng wiadomosé na podany w tym celu przez Kupujgcego adres e-

mail z potwierdzeniem otrzymania Zamodwienia.

Po zweryfikowaniu Zamoéwienia, bez nieuzasadnionego opdznienia,

Sprzedawca wysyta do Kupujacego na podany adres e mail wiadomos¢ z

potwierdzeniem przyjecia jednej lub kilku poszczegélnych ofert na Produkty,

ztozonych w ramach Zamodwienia i potwierdzeniem zawarcia Umowy

Sprzedazy (akceptacja Zamoéwienia w zakresie Produktéw wskazanych w

wiadomosci); albo informacja o braku mozliwosci przyjecia wszystkich ofert na

Produkty, ztozonych w ramach Zamoéwienia, z powodu braku ptatnosci.



3.7. Umowa Sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia ofert(y).

3.8. Sprzedawca dgzy do zapewnienia dostepnosci wszystkich Produktow. W
przypadku braku mozliwosci spetnienia Swiadczenia oraz w innych sytuacjach
okreslonych przepisami prawa, moga mie¢ zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, w tym art. 493-495 Kodeksu cywilnego, w
szczegblnosci dotyczgce obowigzku niezwtocznego zwrotu $wiadczenia
(zaptaconej ceny) narzecz Konsumenta.

3.9. Catkowita warto$é Zamoéwienia obejmuje Cene, koszty przesytki oraz ew. inne
koszty powstate na wyrazne zyczenie Kupujgcego. O tgcznej Cenie wraz z
podatkami Produktu bedgcego przedmiotem Zamadwienia, a takze o kosztach
dostawy (w tym optatach za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) oraz o
innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowigzku
ich uiszczenia, Kupujacy jest informowany w trakcie sktadania Zamodwienia, w
tym takze w chwili wyrazenia przez Kupujgcego woli zwigzania sie Umowa
Sprzedazy.

4. Ptatnosci

4.1. Sprzedawca udostepnia Kupujgcyowi ponizej wskazane sposoby ptatnosci:
a) :przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy;
b) ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatnicza za posrednictwem
upowaznionych serwiséw (Przelewy24), zgodnie z informacjami udostepnionymi
w ramach Sklepu Internetowego;
4.2. W przypadku nieotrzymania przez Sprzedawce ptatnosci Kupujacy, ktéry wybrat
ptatnos¢ z gory, tj. ptatnosé¢ przelewem, ptatnosé elektroniczng albo ptatnosé karta
ptatniczg, Sprzedawca moze skontaktowaé sie z Kupujgcym w celu przypomnienia o
ptatnosci, w tym wysytajgc stosowng wiadomosé e-mail. Nieuiszczenie ptatnosci w ciggu
2 dni od ztozenia Zaméwienia spowoduje brak przyjecia ztozonej przez Kupujacego w
ramach Zamdoéwienia oferty.
4.3. Przystgpienie do realizacji Zamoéwienia nastepuje po zaksiegowaniu wptaty.

5. Dostawa

5.1. Dostawa Produktu/éw dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
5.2Zamoéwienia realizowane sg w ciggu 2-5 dni roboczych od zaksiegowania ptatnosci.
Kupujacy5.3. Dostawa Produktu/ow do Kupujgcego jest odptatna, chyba ze Umowa
Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty dostawy sg uwzgledniane w koszyku zakupowym.
5.4. Dostepne aktualnie metody oraz koszty dostawy Produktu
sa wskazywane Kupujacemu w zaktadce ,Koszty Dostawy”. Sprzedawca udostepnia
Kupujgcemu nastepujace sposoby dostawy Produktu:

a) Przesytka kurierska — InPost — 19,99 zt;

b) Paczkomaty InPost — 16,99 zt;



5.5. Dostepne sposoby dostawy mogag zalezeé¢ od wybranego przez Kupujacego sposobu
ptatnosci lub Produktu. Dostepne sposoby dostawy mogg ulegaé zmianie w przypadku
sktadania kilku Zamadwien jednoczesnie, w szczegdlnosci z uwagi na Produkty nimi objete.
5.6. Na tgczny termin oczekiwania na otrzymanie przez Kupujacego Produktu (termin
dostawy) sktada sie czas przygotowania Zamoéwienia do wysytki przez Sprzedawce oraz
czas doreczania Produktu przez przewoznika.

5.7. Czas przygotowania Zamowienia do wysytki przez Sprzedawce liczony jest od dnia
(poczatek biegu terminu dostawy) uznania rachunku bankowego lub konta
rozliczeniowego Sprzedawcy - w przypadku wyboru przez Kupujgcego sposobu ptatnosci
przelewem, ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatnicza

5.8. Do powyzszego czasu nalezy doliczy¢ czas doreczania Produktu przez danego
przewoznika, ktéry uzalezniony jest od wybranej przez Kupujgcya formy dostawy.

.5.9. Sklep Internetowy nie ponosi odpowiedzialnos$ci za opdznienia w dostawie
spowodowane dziataniem przewoznika.

6. Reklamacje

6.1.Sprzedawca ponosi wzgledem Kupujgcych bedacych Konsumentami albo PB
jednoosobowymi — odpowiedzialnosé za zgodnos$é towaru z umowg — na zasadach
okreslonych w Ustawie o prawach konsumenta.

6.2. Sprzedawca ponosi wzgledem pozostatych Kupujgcych odpowiedzialnos¢ za wady
sprzedanych Produktéw na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym (rekojmia).

6.3. Reklamacje w odniesieniu do zakupionych Produktéw nalezy sktada¢ do Sprzedawcy
na adres e-mail Sklepu Internetowego.

6.4. W reklamacji nalezy poda¢ dane Kupujacego umozliwiajagce udzielenie
odpowiedzi na ztozong reklamacje, numer Zamoéwienia (lub inne dane pozwalajgce je
zidentyfikowad) oraz opis zdarzenia bedacego podstawag reklamaciji.

6.5. Reklamacje sa rozpatrywane w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty ich
otrzymania przez Sprzedawce.

6.6. Jezeli Sprzedawca nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktérym mowa
w ust. 6.5, uwaza sie, ze uznat reklamacje.

7. Odstgpienie od umowy

7.1.  Jezeli Kupujacy jest Konsumentem lub PB jednoosobowym, woéwczas
przystuguje mu prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy zawartej ze
Sprzedawca, bez podania przyczyn, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia,
w ktérym Kupujgcy wszedt w posiadanie Produktu lub w ktérym osoba trzecia,
inna niz przewoznik, wskazana przez Kupujgcego weszta w posiadanie
Produktu. Jezeli przedmiotem umowy jest wiele Produktéw, ktére s3g
dostarczane osobno, termin ten wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym
Kupujacy wszedt w posiadanie ostatniego z Produktéw lub w ktérym osoba
trzecia, inna niz przewoznik, wskazana przez Kupujacego, weszta w posiadanie
ostatniego z Produktow.

7.2.  Aby skorzystaé z prawa odstapienia od Umowy sprzedazy, Kupujacy wskazany
w ust. 7.1 powinien poinformowacé Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu
od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (ztozonego na piSmie



7.3.

7.4.

7.5.

przestanym poczta lub pocztg elektronicznag na adres:

kontakt@hobbyhorsediary.pl).

Kupujacy moze skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy,

zamieszczonego jako zatgcznik do Regulaminu, jednak nie jest to

obowigzkowe.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Kupujacy

wskazany w ust. 7.1. wystat informacje dotyczgca wykonania przystugujacego

mu prawa odstgpienia od umowy sprzedazy przed uptywem terminu do

odstgpienia od umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Kupujacemu

wskazanemu w ust. 7.1.:
jezeli przedmiotem Umowy sprzedazy sg towary dostarczane w
zapieczetowanym opakowaniu, ktérych po otwarciu opakowania nie
mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,
jezeli przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany,
wyprodukowany wedtug specyfikacji Kupujgcego lub stuzacy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, np. odziez, ktorej
rozmiar zostat na zyczenie Kupujacego dostosowany do jego potrzeb;
jezeli przedmiotem $wiadczenia jest towar, ktéry po dostarczeniu, ze
wzgledu na swdj charakter, zostanie nieroztgcznie potgczony z innymi
towarami;
jezeli przedmiotem $wiadczenia jest towar ulegajgcy szybkiemu
zepsuciu lub majacy krétki termin przydatnosci do uzycia;
jezeli cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym,
nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpic
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;
o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku
materialnym, za ktére Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
Sprzedawca rozpoczagt swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgoda
Kupujacego, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez Sprzedawce utraci
prawo odstgpienia od umowy, i przyjatto do wiadomosci, a Sprzedawca
przekazat Kupujgcemu potwierdzenie, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1
2 albo art. 21 ust. 1 Ustawy o prawach konsumenta;
jezeli Umowa sprzedazy dotyczy swiadczenia ustug, za ktére Kupujacy
jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli Sprzedawca wykonat w petni
ustuge za wyrazng i uprzednia zgoda Kupujgcego, ktdry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy, i
przyjat to do wiadomosci;
jezeli przedmiotem Umowy sprzedazy jest Swiadczenie ustug, za ktére
Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny, w przypadku ktérych
Kupujacy wyraznie zazadat od Sprzedawcy, aby przyjechat do niego w
celu dokonania naprawy, a ustuga zostata juz w petni wykonana za
wyrazng i uprzednig zgodg Kupujacego.



7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy przez Kupujgcego wskazanego
w ust. 7.1, Sprzedawca zwraca takiemu Kupujacemu wszystkie otrzymane od
niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjatkiem dodatkowych
kosztéw wynikajacych z wybranego przez Kupujgcego sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania oswiadczenia Kupujgcego o odstagpieniu
od umowy. Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich samych
sposobéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Kupujgcego w pierwotnej
transakcji, chyba ze Kupujgcy wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku Kupujgcy nie poniesie zadnych optat w zwiazku z tym
zwrotem.

Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania
towaru lub do chwili dostarczenia dowodu jego odestania, w zaleznosci od
tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Kupujacy powinien odestac¢ lub przekazaé towar do Sprzedawcy niezwtocznie,
a w kazdym razie nie pézniej niz w 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym
poinformowat o odstgpieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli Kupujacy
odesle towar przed uptywem terminu 14 dni kalendarzowych. Sprzedawca
zaleca, by Kupujacy zapakowat zwracany towar w odpowiedni sposéb, by
zabezpieczy¢ go przed uszkodzeniami w trakcie transportu.

Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktéw, chyba ze Sprzedawca
zgodzit sie je poniesé.

Kupujacy odpowiada za zmniejszenie wartosci Produktu wynikajgce z
korzystania z niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

Czas zwrotu srodkéw zalezny jest od formy ptatnosci wybranej przy sktadaniu
zamowienia i wynosi 1-7 dni roboczych.

8. Ochrona Danych Osobowych

8.1.

8.2.

8.3.

Dane osobowe Kupujgcego/Kupujgcych sa przetwarzane przez Sprzedawce
jako Administratora danych osobowych.

Podanie danych osobowych przez Kupujacego jest niezbedne w celu zawarcia
Umowy Sprzedazy, czy korzystania z ustugi Newsletter.

Wszelkie informacje dotyczgce przetwarzania i ochrony danych osobowych
zawarte sg w zaktadce ,Polityka Prywatnosci” dostepnej w Sklepie
Internetowym.

9. Postanowienia Koncowe

9.1.
9.2.

Niniejszy Regulamin obowiagzuje od dnia 22.07.2024 r.
Umowy zawierane przez Sprzedawce zawierane sg w jezyku polskim.



9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Tres$é niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze strony Sklepu
Internetowego.

Ztozenie przez Kupujgcego zamdwienia jest rownoznaczne z akceptacja przez
niego niniejszego Regulaminu.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Kupujacemu
istotnych postanowien zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez
przestanie Kupujgcemu wiadomosci e-mail z potwierdzeniem ztozonego
Zamowienia oraz poprzez dotgczenie do przesytki zawierajgcej Produkt
dowodu zakupu. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i
zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego.
Sprzedawca informuje, ze korzystanie ze Sklepu Internetowego za
posrednictwem przegladarki internetowej, w tym sktadanie Zamoéwienia, a
takze nawigzywanie potgczenia telefonicznego, moze byé zwigzane z
koniecznoscig poniesienia kosztow potgczenia z siecig Internet (optata za
przesytanie danych) lub kosztéw potgczenia telefonicznego, zgodnie z
pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Kupujacy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego oraz inne wtasciwe
przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy Sprzedazy, strony
bedg dazyty do rozwigzania sporu polubownie. Prawem wtasciwym dla
rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu
jest prawo polskie.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego Regulaminu.
Wszystkie Zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem
wejscia w zycie nowego Regulaminu sa realizowane na podstawie Regulaminu,
ktéry obowigzywat w dniu sktadania Zamoéwienia przez Kupujacego. Po
dokonanej zmianie, nowe brzmienie Regulaminu opublikowane zostanie na
stronie internetowej https://hobbyhorsediary.pl z nowg datag.



https://hobbyhorsediary.pl/

Zatacznik do Regulaminu

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

O R VY F=Yo [oy.4=] o T[T F- T niniejszym informuje o

moim odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych produktow:

Imie i (AP VAV A 1<] 2o R s Adres e-mail:

Podpis



